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e p.c. Servizio Turismo —educazione ambientale

OGGETTO: affidamento diretto in economia per il servizio di manutenzione hardware e software delle
due postazioni per volo virtuale VI.VI.ALP
CIGn. Z770FBFDAS

Con la presente si comunica che con Determinazione Dirigenziale n. 195 del 10/07/2014 ¢ stato affidato
alla Vs. Ditta il servizio di manutenzione hardware e software delle due postazioni per volo virtuale
VIVI.ALP. collocate presso il centro visitatori di Cogne e presso il Museo Regionale di Scienze Naturali di .
Torino, costituite ciascuna dalle seguenti apparecchiature:

n. 1 pc completo

- n. 1 modulo di continuita
n. 1 monitor touch screen
n. 1 videoproiettore

- cablaggi di collegamento

Il servizio di cui alla presente prevede le seguenti voci:

* un tecnico dedicato ai sistemi in oggetto;

« assistenza "on site" per la risoluzione di problemi hardware/software entro 24-48 ore dalla
+ chiamata, o secondo intervento concordato;

+ consulenza telefonica/skype agli utenti;

+ consulenza informatica per il mantenimento e I'aggiornamento del sistema.

La sostituzione di materiali di costo superiore a € 250,00, sia per la postazione di Torino che per la
postazione di Cogne, potra avvenire solo previa accettazione da parte dell'Ente Parco della relativa offerta
economica.

Il materiale hardware eventualmente sostituito a seguito degli interventi, dovra essere fatturato al costo
indicato sulla fattura di acquisto del fornitore emessa al momento della fornitura.

Si prende atto che le riparazioni hardware sono coperte dalla garanzia di mesi sei (salvo diversa
comunicazione).

Il Tecnico intervenuto per la riparazione dovra rilasciare apposita scheda di intervento che il
committente firmera per accettazione a intervento compiuto previo collaudo e inviera all'indirizzo di posta
elettronica samuela.urani@pngp.it.

Gli interventi avranno carattere saltuario e saranno definiti in base alle reali esigenze e dietro richiesta
da parte dell'Ente Parco o dei partner gestori (Museo di Scienze di Torino e Fondation Grand Paradis) che
gestiscono in comodato le postazioni. Per quanto riguarda la postazione di Torino, si ricorda che al
momento questa non & agibile al pubblico in seguito ai problemi occorsi al Museo di Scienze Naturali.

Come da Vs. preventivo pervenuto al protocollo del Parco al n. 2295 in data 04/07/2014, che si richiama
integralmente, I'importo complessivo per I'assistenza in oggetto ammonta a € 5.000 (IVA ed ogni altro onere
inclusi).

ENTE PARCO NAZIONALE GRAN PARADISO

Sede legale e Direzione: Via della Rocca, 47 10123 Torino Italia tel. +39 011 86 06 211 fax +39 011 81 21 305 e-mail: segreteria@pngp.it
Sede amministrativa: Via Losanna, S 11100 Aosta Italia tel. +39 0165 44 126 fax +39 0165 23 65 65 e-mail: sedeaosta@pngp.it

codice fiscaie 80002210070 partita iva 03613870017 www.pngp.it
L
MISTO
‘9 2 [@ cma-mugum]

FMAS = lnmaniera responsadlie




La gestione delle fatturazioni avverra con la seguente modalita:

* emissione successivamente agli interventi eseguiti;

» distinta dei singoli costi riguardanti costo orario dei tecnici, costo di trasferta (urbana o
extraurbana) ed eventuali pedaggi autostradali;

* eventuale costo di materiali di ricambio per i quali dovranno essere allegate le relative pezze
d'appoggio (scontrino fiscale, fattura, altro) comprovanti le spese sostenute per l'acquisto. In  caso
di mancanza di tali pezze verranno saldate unicamente le voci relative ai punti precedenti.

Il pagamento avverra tramite mandato bancario a ricevimento di regolare fattura, a seguito di verifica
“di corretto svolgimento del servizio e della regolarita contributiva della Vs. Societa.

Le fatture dovranno essere intestate a “Ente Parco Nazionale Gran Paradiso - Via Della Rocca, 47 - 10123
Torino C.F. 80002210070" ed inviate al ns. ufficio amministrativo al seguente indirizzo: Ente Parco Nazionale
Gran Paradiso - Via Losanna, 5 - 11100 Aosta o all'indirizzo di posta elettronica sedeaosta@pngp.it.

Il contraente si assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della Legge 13
agosto 2010, n. 136 e successive modifiche.

L'Ente Parco attesta che non sono previsti obblighi derivanti dall’art. 26 comma 3 D.LGS. n. 81 del
09/4/2008 e s.m.i. (redazione del DUVRI — documento unico di valutazione dei rischi da interferenze) in
quanto non sono previste interferenze tra il personale del Parco e il personale incaricato, che svolgera le
attivita sul territorio o presso sedi private. | costi delle misure adottate per eliminare o ridurre i rischi
derivanti dalle interferenze risultano pertanto pari a zero.

La Societa in indirizzo assume ogni responsabilita per danni o infortuni che possono derivare alle
persone impiegate o essere cagionati a terzi da dette persone nell'esecuzione di ogni attivita, direttamente
o indirettamente, inerente alle prestazioni oggetto del presente incarico.

Una penale potra essere applicata per servizio difforme, qualora non concordato con il committente,
con una percentuale compresa tra I'l e il 10% sull'importo complessivo relativo al presente incarico, a
seconda della gravita della mancanza.

Le eventuali penali saranno applicate con semplice notifica al fornitore e il loro ammontare sara
dedotto dall'importo della servizio.
Il presente incarico si intendera confermato previa restituzione di copia debitamente sottoscritta per

accettazione da parte del legale rappresentante o titolare della Ditta. LEnte si riserva il diritto di risolvere il
contratto in caso di inadempimento.

La richiesta di offerta e le relative dichiarazioni ed allegati formano parte integrante del presente
contratto.

L'occasione & gradita per porgere i piu cordiali saluti.
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